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Édito

N os valeurs, basées sur la proximité et 
la bienveillance, nous permettent 
d’accompagner chaque apprenant 

dans sa montée en compétences, tout au 
long de sa vie professionnelle.

La mission principale du Pôle de Formation 
et Évolution Professionnelle (PFEP) est 
de proposer des solutions de formation 
sur mesure, adaptées aux besoins réels 
des entreprises, salariés, particuliers et 
demandeurs d’emploi de nos territoires. Ainsi, 
nous permettons à chacun de développer son 
employabilité et opérationnalité à travers un 
large panel de compétences.

Nos équipes, composées d’experts dans 
leur domaine, sont en perpétuelle veille 
sur les évolutions métiers, législatives et 
réglementaires, afin d’accompagner et de 
conseiller de façon qualitative les entreprises 
dans leur projet de formation.

Au plaisir de vous rencontrer et d’échanger 
avec vous.

David Toro
Responsable du Pôle de 
Formation et Évolution 
Professionnelle

Francis Boudin
Directeur de la Formation  
Professionnelle de Y SCHOOLS
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Qui 
sommes-
nous

En quelques 
chiffres...Avec 7 implantations dans le 

Grand-Est, à Reims, Troyes, Metz, 
Saint-Dizier, Romilly-sur-Seine, 
Chaumont et Charleville-Mézières, 
le Pôle de Formation et Évolution 
Professionnelle propose une 
offre de services favorisant le 
développement des compétences 
avec une ingénierie innovante  
et structurée.

Une structure au cœur  
d’un écosystème

Acteur majeur de la formation professionnelle 
sur le territoire troyen depuis de nombreuses 
années, notre Pôle de Formation et Évolution 
Professionnelle n’a cessé de développer son 
activité. 

Depuis plus de 15 ans maintenant, notre 
structure fait partie intégrante de l’écosystème 
Y SCHOOLS, dont les deux activités métiers 
sont : l’Enseignement Supérieur-Recherche 
(Formation Initiale) et la Formation 
Professionnelle. 

Nos valeurs

�Individualisation & innovation
Transversalité & mutualisation
�Développement & responsabilité

Une expertise métiers 
autour de 4 activités 

• �L’insertion professionnelle et sociale 
de personnes éloignées de l’emploi  
Remobilisation de la personne dans sa 
recherche d’emploi et dans le développement 
de techniques favorisant son employabilité et 
son retour à l’emploi à court et moyen terme.

• �Les formations certifiantes   
Mise en œuvre de formations ayant pour 
objectif l’obtention complète ou partielle 
d’un Diplôme d’État, d’un Titre Professionnel 
ou d’un Certificat de Qualification 
Professionnelle, visant l’opérationnalité de la 
personne à court terme.

• �L’orientation et l’évolution professionnelle  
Accompagnement individualisé de la personne 
dans le but d’affiner un projet de reconversion 
ou d’évolution professionnelle via le bilan de 
compétences et/ou la VAE afin de confirmer 
ses acquis de l’expérience par un Titre 
Professionnel complet ou partiel.

• �La montée en compétences de salariés  
Conseil aux entreprises sur la montée en 
compétences de leurs collaborateurs au 
travers de formations courtes, personnalisées 
et conçues sur mesure ou globales regroupant 
des salariés de plusieurs entreprises ayant les 
mêmes requêtes.

Évolution 
au fil du 
temps...

1994
Le GROUPE ADPS crée la 
filiale ADPS Formation
à Troyes 

1998
Implantation à Saint-Dizier 

2007
Reprise de la société par  
Y SCHOOLS  
(ex-Groupe ESC Troyes) 

2019
Implantation à  
Romilly-sur-Seine

2018
Nouvelle dénomination 
commerciale : Pôle de 
Formation et Évolution 
Professionnelle (PFEP)

2021
Implantation à Reims

2022
Implantations à Metz, 
Charleville-Mézières  
et Chaumont

14
domaines

d’expertises

2250
accueillis par an en formation  

professionnelle continue

stagiaires

166
issus du milieu professionnel

intervenants

5
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Notre
expertise
NOS FORMATIONS 
CERTIFIANTES 

En entrées et sorties 
permanentes

Nos formations certifiantes permettent d’obtenir 
une validation officielle et reconnue par 
le Répertoire National des Certifications 
Professionnelles (RNCP) à l’issue de votre 
parcours. 

Il peut s’agir de formations ciblées sur des 
blocs de compétences particuliers, d’un Titre 
Professionnel complet ou bien d’une formation 
en bureautique ou en langues, validée par une 
certification nationale officielle (ex : PCIE, 
TOEIC…). 

Nous étudions votre parcours professionnel 
antérieur avec vous afin de vous proposer  
un parcours de formation adapté à vos attentes 
et besoins, qui cible les compétences vous 
restant à acquérir pour atteindre votre objectif 
professionnel ou le poste escompté. 

Il est possible d’intégrer nos formations 
tout au long de l’année (entrées et sorties 
permanentes). Le délai d’intégration en 
formation est conditionné au mode de 
financement de la formation.

Certaines de nos formations sont accessibles 
en alternance ou peuvent être financées en 
mobilisant votre Compte Personnel  
de Formation (CPF). 

NOS FORMATIONS COURTES

Inter-entreprises 

Elles abordent des thèmes transversaux, qui 
concernent des professionnels de secteurs 
d’activité multiples.

Leur intérêt est de rassembler des collaborateurs 
venus d’horizons différents mais confrontés  
à des problématiques de terrain similaires. 

Cela permet un partage d’expériences enrichi 
pour tous les participants, une continuité de 
services préservée au sein de chaque structure 
et un budget de formation ajusté aux réalités 
du terrain et aux attentes d’un ou plusieurs 
collaborateurs.

Les demandes d’inscription s’effectuent  
15 jours ouvrés au moins avant la date de début 
de la formation.

Intra-entreprise 

Nous proposons également des formations 
intra pour les collaborateurs d’une seule et 
même entreprise, sur site ou dans nos locaux.

Nous nous adaptons aux problématiques  
des entreprises et apportons une solution  
sur mesure : délais de mise en place de la 
formation, contenus pédagogiques, durée  
de formation, répartition des sessions, horaires, 
modalités (présentiel, distanciel).

Bilan de compétences
Nos conseillers vous aident à faire le point sur votre 
situation et vous accompagnent dans ou vers une 
période de transition professionnelle. 
Vous déterminez ensemble vos besoins lors d’un 
entretien préalable d’information pour vous proposer 
une prestation sur mesure afin de définir un projet 
professionnel incluant ou non une formation ou la 
mise en place d’un parcours de validation des acquis 
de l’expérience par exemple.

Le bilan de compétences permet de travailler les 
différentes étapes nécessaires à l’élaboration de 
votre projet professionnel : 
• �Analyse du parcours professionnel et personnel
• �Repérage des valeurs, centres d’intérêts 

professionnels, conditions et environnement de 
travail souhaités…

• �Identification et formalisation des compétences 
et des traits de personnalité

• �Sélection de pistes professionnelles et recherches 
documentaires sur une base de données métiers

• �Détermination du projet et vérification de sa 
faisabilité

• �Elaboration du plan d’action et de la synthèse du 
bilan

N’hésitez pas à prendre rendez-vous pour en savoir 
plus et nous rencontrer !

Validation des Acquis  
de l’Expérience (VAE)
Nos conseillers vous accompagnent dans 
toutes les étapes de la Validation des Acquis de 
l’Expérience. Ce dispositif vous permet d’obtenir 
totalement ou partiellement une certification 
(diplôme, titre professionnel, certificat de 
qualification professionnelle), en valorisant vos 
compétences acquises. 

Et côté
Orientation
& Évolution
Professionnelle ?

Pourquoi  
nous choisir ?
Des équipes dédiées à votre 
parcours
• �Un accompagnement dans toutes 

les phases de la formation
• �Une pédagogie stimulante
• �Une démarche collaborative
• �Une approche interactive
• �Le partage et la transversalité
• �Des solutions personnalisées
• �Un suivi individuel de la montée 

en compétences

Des solutions de qualité certifiées 
par des labels de référence :
• �Membre des Acteurs de la 

Compétence 
• �Certifié Qualiopi
• �Agréé par l’Agence Nationale  

du Développement Professionnel 
Continu (ANDPC) Ces dispositifs sont éligibles au financement 

par le CPF (Compte Personnel de Formation).

7

Pour connaître et mobiliser votre Compte 
Personnel de Formation rendez-vous sur :
www.moncompteformation.gouv.fr

PFEP, mandataire du PACE 
dans les départements de 
l’Aube, la Marne et la Haute 
Marne !
Le PACE, ou Parcours d’Acquisition de 
Compétences en Entreprise est une 
aide financière initiée par la Région 
Grand Est, qui permet de découvrir 
un métier, d’apprendre des gestes 
professionnels et d’acquérir des 
compétences techniques lors d’un stage 
en immersion dans une entreprise. 

Une aide financière est accordée aux 
entreprises recrutant un stagiaire du 
dispositif pendant 4 à 6 mois ! 

Plus d’infos : pace-grandest.yschools.fr

Modalités d’accès aux personnes  
en situation de handicap 

Nous étudions au cas par cas toutes les 
situations de handicap pour l’intégration à nos 
formations. Un relai ou référent handicap se 
tient à disposition afin d’adapter nos modalités 
aux besoins de la personne pour une bonne 
intégration et formation de celle-ci.
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Sommaire
Notre
pédagogie

Un accompagnement  
personnalisé

Notre priorité est de vous accompagner au mieux 
quelque soit votre situation. Ainsi, nous mettons 
un point d’honneur à répondre à vos demandes 
dans les meilleurs délais et vous proposer les 
solutions les plus adéquates.

Concrètement ?
• Un conseiller dédié, à votre écoute
• Une réactivité à vos demandes
• Des propositions sur mesure

Nos ateliers pédagogiques

Nous avons créé « Les Ateliers » pour vous 
offrir une pédagogie innovante, au plus proche 
de la réalité du métier envisagé. Nous avons 
reconstitué l’environnement de travail dans 
plusieurs domaines pour être au plus près  
des besoins du marché. 

Domaines concernés :
• Administration des Entreprises
• Ressources Humaines
• Français Langue Étrangère
• Comptabilité
• Gestion et Paie
• Commerce
• Logistique
• Santé Social

Un apprentissage  
sur mesure

Il s’agit de répondre aux besoins individuels 
des participants et des entreprises clientes par 
une individualisation et une personnalisation 
de nos parcours de formation en temps et en 
contenu.

À la suite d’un test de positionnement, nous 
mettons en œuvre une approche modulaire  
au gré des besoins : formations intégrales ou 
par blocs de compétences.

Nos méthodes pédagogiques visent à développer le sens de l’analyse  
des participants, ainsi que leur prise de recul sur leurs propres pratiques.  
La participation active de chacun est favorisée, afin d’enrichir les 
échanges et de pouvoir adapter le contenu de chaque formation aux 
attentes des participants.

Modalités & rythmes
de nos formations :
• �Travaux de groupe avec 

temps de travail individuel 

• �Alternance en entreprise

• �Modalités de formation : 
présentiel et / ou distanciel

• �Directement au cœur  
de l’entreprise

Développement Personnel............................................................................  p. 10

Management..............................................................................................................................................................  p. 12

Bureautique & Digital...........................................................................................................  p. 17

Langues........................................................................................................................................................................................... p. 20

Administration des entreprises................................................. p. 26

Comptabilité, Finance & Gestion........................................... p. 28

Ressources Humaines............................................................................................................................p. 30

Insertion & Formation......................................................................................................... p. 32

Qualité, Sécurité & Environnement........................... p. 35

Marketing & Communication...............................................................  p. 38

Commerce.............................................................................................................................................................................  p. 40

Logistique & Industrie....................................................................................................... p. 42

Santé Social.................................................................................................................................................................... p. 44

Sport............................................................................................................................................................................................................. p. 50
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Des capacités émotionnelles et relationnelles sont 
désormais des compétences demandées par les 
recruteurs et sont amenées à être développées tout au 
long du parcours professionnel.

Trouver le juste équilibre entre l’épanouissement 
personnel et professionnel n’est pas toujours simple 
mais reste primordial pour chaque collaborateur de 
l’entreprise.

Nous vous proposons des formations vivantes qui 
répondent aux attentes des collaborateurs, centrées 
sur la confiance en soi, la gestion du stress et des 
émotions, ainsi que tous les enseignements d’une bonne 
communication avec autrui. 

Publics concernés 
Entreprises, salariés, dirigeants

Lieux de formation
Sur tous nos campus

Tarifs
Inter : à partir de 420€ HT par jour 
et par personne
Intra : sur devis

Éligibilité CPF 
Non

Accès aux personnes  
en situation de handicap 
Étude au cas par cas pour 
l’intégration à nos formations

Planning indicatif : les équipes commerciales et/ou pédagogiques se réservent le droit de modifier les dates de formation en fonction du nombre de participants. 
Plus d’informations sur nos formations inter-entreprises : pfep.yschools.fr.

Développement
Personnel NOS FORMATIONS 

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS)

AUBE  
HAUTE-MARNE 

ARDENNES 
MARNE

Mieux se connaitre pour mieux communiquer 
avec les autres 2 19 et 20 février

Optimiser sa communication non verbale 2 13 et 14 mai

Apprendre à s’affirmer avec la communication 
non violente 2

5 et 6 février
2 et 3 avril

12 et 13 novembre

Oser s’affirmer et communiquer avec assertivité 2 10 et 11 juin
2 et 3 décembre

Mieux communiquer pour convaincre 2 Nous consulter

Lâcher prise et prise de recul  1
19 janvier

17 avril
16 octobre

Gérer son stress et ses émotions avec  
des outils efficaces 2

22 et 23 janvier
27 et 28 mai

14 et 15 octobre
9 et 10 décembre

11 et 12 mars
5 et 6 juin

19 et 20 septembre
23 et 24 novembre

Gérer les conflits : apprendre à communiquer 
avec la Programmation Neuro-Linguistique 
(PNL)

2

9 et 10 janvier
15 et 16 avril

1er et 2 octobre 
25 et 26 novembre

Confiance et estime de soi au service  
de l’entreprise 2 Nous consulter

Prise de parole en public : les techniques pour 
convaincre 2 Nous consulter

Optimiser ses relations professionnelles avec 
des outils de développement personnel 2 Nous consulter

Mises en situation, 
des explications 
claires et précises, la 
formatrice est très 
agréable et nous met 
très vite en confiance 
Audrey

de nos apprenants estiment 
que la formation leur sera 
utile pour la suite de leur 
activité

estiment que les formateurs 
ont une très bonne 
connaissance du sujet.

recommandent nos formations

73 %

100 % 

99 % 
Enquête de satisfaction menée auprès de 53 apprenants 
jusqu’au 31 août 2023

CHIFFRES CLÉS
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Dans un contexte professionnel en constante mutation, 
le management du XXIe siècle doit se réinventer tout en 
préservant un discernement rationnel.

On constate de grands changements en matière 
d’interaction avec les équipes. Les nouveaux outils 
collaboratifs, les générations Y Z, et le télétravail 
demandent aux managers de nouvelles compétences 
pour s’adapter aux évolutions des pratiques et 
conditions de travail.

Nous vous proposons donc des formations pour 
accompagner vos managers à trouver la posture la plus 
appropriée en fonction du contexte.

Publics concernés 
Entreprises, salariés, dirigeants

Lieux de formation
Sur tous nos campus

Management

Tarifs
Inter : à partir de 420€ HT par jour 
et par personne
Intra : sur devis

Éligibilité CPF 
Non

de nos apprenants ont 
apprécié la formation dans 
sa globalité

estiment que les formateurs 
sont à l’écoute des participants 

recommandent nos formations

100 %

100 % 

100 % 

CHIFFRES CLÉS

Dynamique, 
enrichissant. 
Formateur à 
l’écoute et qui 
maîtrise le sujet.
natasha

Accès aux personnes  
en situation de handicap 
Étude au cas par cas pour 
l’intégration à nos formations

Enquête de satisfaction menée auprès de 75 apprenants 
jusqu’au 31 août 2023
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NOS FORMATIONS 

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS)

AUBE 
HAUTE-MARNE 

ARDENNES 
MARNE

Fonction Manager : full comportemental     1 31 mai

Gérer son temps et son organisation de 
manager  

2 12 et 13 février

Manager une équipe et gérer les relations 
avec ses collaborateurs

2+1
11, 12 et 22 mars 
30 septembre,  

1er et 11 octobre

Adapter son management aux modes 
de travail hybrides et aux différences 
générationnelles  

2 18 et 19 mars

Manager à distance 2 Intra uniquement

Nouveau manager : prise de fonction 2 Nous consulter

Développer son leadership pour mieux 
accompagner

2 Intra uniquement

Manager sans lien hiérarchique  2 8 et 9 février

7 et 8 mars
13 et 14 juin

9 et 10 septembre
12 et 13 décembre

Préparer, conduire et animer une réunion  1 14 juin

Optimiser sa conduite de réunion  2
24 et 25 janvier

22 et 23 avril
4 et 5 novembre

Manager: prendre la parole en public  2 16 et 17 avril
8 et 9 février
9 et 10 mai

21 et 22 novembre

Animer et motiver son équipe  2 9 et 10 mai

Fédérer votre équipe avec succès 2 Intra uniquement

Manager une équipe et gérer les relations avec 
ses collaborateurs  2 20 et 21 février

13 et 14 mai

Mieux-être au travail (développer ses facultés à 
communiquer efficacement)  2

25 et 26 janvier
25 et 26 avril

10 et 11 octobre

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS)

AUBE /  
HAUTE-MARNE 

ARDENNES / 
MARNE

Manager : gérer les conflits au travail  2 21 et 22 février
11 et 12 septembre

L’intelligence émotionnelle au cœur du 
management  2 Intra uniquement

Manager : impulser et manager le changement    2 4 et 5 avril

Accompagner le changement sereinement 1 Nous consulter

Remotiver son équipe après une crise ou un 
changement 2 Nous consulter

Le Design Thinking  2 Intra uniquement

Introduction à la Process Comm 2 Intra uniquement

27 et 28 février
23 et 24 mai

10 et 11 juillet
17 et 18 octobre
5 et 6 décembre

Manager avec la Process Comm Intra uniquement

Manager : réussir ses entretiens annuels et 
professionnels  1 10 janvier 

9 octobre

Management du futur - Univers Automobile :  
les leviers de la transition complexe  2

10 et 11 avril
4 et 5 juillet

7 et 8 octobre

Coaching professionnel individuel sur mesure Intra uniquement

Coaching d'équipe sur mesure Intra uniquement

Planning indicatif : les équipes commerciales et/ou pédagogiques se réservent le droit de modifier les dates de formation en fonction du nombre de participants. 
Plus d’informations sur nos formations inter-entreprises : pfep.yschools.fr.
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En quelques années, la transformation digitale a impacté 
tous les services de l’entreprise, modifiant les habitudes 
de travail de chaque collaborateur dans tous les secteurs 
d’activité.

Les enjeux économiques des entreprises demandent 
chaque jour aux collaborateurs d’être opérationnels sur 
divers outils bureautiques, digitaux et collaboratifs en 
constante évolution.

C’est pourquoi nous vous proposons des formations pour 
tous, de l’initiation au perfectionnement.

Publics concernés 
Entreprises, salariés, dirigeants  
et particuliers

Lieux de formation
Sur tous nos campus

Tarifs
Inter : à partir de 250€ HT par jour 
et par personne
Intra : sur devis
Si certification PCIE (Passeport 
de Compétences Informatique 
Européen) : 80€ HT

Éligibilité CPF 
OUI    

Certifications
• Titres Professionnels (niv. 5 et 6)
• �Passeport de Compétences 

Informatique Européen (PCIE)

Formations certifiantes 

Titres Professionnels :
• �Responsable d’Espace de Médiation Numérique H/F (niveau 5) 

CPF

• Développeur Web et Web mobile H/F (niveau 5)  CPF

• Concepteur Développeur d’Applications H/F (niveau 6)  CPF

Bureautique
& Digital

CPF

de nos apprenants estiment 
que les formateurs 
communiquent d’une façon 
claire et dynamique

sont satisfaits ou très 
satisfaits de leur montée en 
compétences.

recommandent nos formations

100 %

97 % 

99 % 
Enquête de satisfaction menée auprès de 162 apprenants 
jusqu’au 31 août 2023

CHIFFRES CLÉS

Explications claires 
et exemples concrets, 
rythme dynamique 
très appréciable. 
Formatrice très 
professionnelle 
angélique

Accès aux personnes  
en situation de handicap 
Étude au cas par cas pour 
l’intégration à nos formations
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NOS FORMATIONS 

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS) AUBE / HAUTE-MARNE

L’ordinateur et moi 3 6 au 8 mars 
13 au 15 novembre

WORD

WORD : les essentiels  CPF 2 4 et 5 mars 
5 et 6 décembre

WORD : perfectionnement  CPF 2 11 et 12 avril 
19 et 20 décembre

Atelier publipostage  1 15 mars 
13 novembre

POWERPOINT

POWERPOINT : des essentiels au 
perfectionnement  CPF

2 4 et 5 avril
6 et 7 novembre

EXCEL

EXCEL : les essentiels  CPF 2 24 et 25 janvier 
10 et 11 septembre

EXCEL : calculs avancés  CPF 2 6 et 7 mars 
6 et 7 novembre

Outils Base de données et TCD  CPF 1 11 juin 
12 juin

Atelier TCD  1 15 mars 
13 septembre

Atelier graphique et sparklines 1 15 octobre
16 octobre

Macro-commandes : mode opératoire 1 13 mars 
9 octobre 

Macro-commandes : perfectionnement, coder 
en VBA 2 27 et 28 juin 

9 et 10 septembre

OUTLOOK

OUTLOOK : les essentiels  1 21 juin 
19 septembre

OUTLOOK : perfectionnement  1 4 juillet 
6 novembre

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS) AUBE / HAUTE-MARNE

OUTILS COLLABORATIFS

TEAMS Les essentiels  1 25 mars 
4 novembre

TEAMS perfectionnement  1 29 mars 
2 décembre

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS) ARDENNES / MARNE

Apprivoiser WORD : mes documents 
professionnels sont une vitrine de mon 
entreprise  CPF

1
12 janvier 
29 mars

30 septembre

Apprivoiser POWERPOINT : des supports de 
réunion à la hauteur des sujets traités  CPF

1
18 janvier 

5 avril
7 octobre

Apprivoiser EXCEL : créer mes tableaux de 
bords et analyser mon activité  CPF

2
8 et 9 février 
25 et 26 avril

21 et 22 octobre

Uiliser EXCEL comme outil de reporting  1
23 février

15 mai
11 octobre

Apprivoiser OUTLOOK : l'assistant personnel au 
service de ma productivité  

1
14 mars

9 septembre
29 novembre

Planning indicatif : les équipes commerciales et/ou pédagogiques se réservent le droit de modifier les dates de formation en fonction du nombre de participants. 
Plus d’informations sur nos formations inter-entreprises : pfep.yschools.fr.
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Langues
Notre offre comprend des formules pédagogiques 
adaptées à tous les niveaux de langues, du débutant 
au niveau perfectionnement. Nous proposons 
également des durées et méthodes d’apprentissages 
variées afin que chaque apprenant puisse trouver 
une solution adaptée à ses attentes. 

Publics concernés 
Entreprises, salariés, particuliers, 
demandeurs d’emploi

Lieux de formation
Sur tous nos campus & à distance

Tarifs
• ��Cours de groupe : dès 350€ HT  

par personne pour 30h
• ��Cours individuels : 70€ HT / heure
• ��Cours mixte (individuels + plateforme  

e-learning) : 54€ HT / heure

Éligibilité CPF 
• ��CLOE : allemand, anglais, 

espagnol, italien, Français 
Langue Étrangère (FLE)

• �TOEIC

Certifications
• �TOEIC / VOLTAIRE ® / CLOE / 

BRIGHT
• TCF / DELF (naturalisation française)

Membre du réseau CELs 
Le Pôle Langues est membre du réseau national des Centres 
d’Étude de Langues (CELs) : un réseau de proximité qui est le plus 
gros opérateur en langues étrangères pour adultes.  
Avec ses 82 centres d’étude de langues répartis sur 131 lieux, 
le réseau des CELs est leader dans la formation en langues en 
termes de maillage territorial et nombre de stagiaires formés. 
Chaque centre garde son indépendance pour mieux répondre 
aux besoins de son territoire, et bénéficie de « l’effet réseau » 
pour enrichir ses pratiques, mutualiser ses produits et ses 
compétences.

Notre pédagogie
• �Nos intervenants en langues sont des personnes natives, ou 

ayant un vrai parcours personnel et professionnel à l’étranger. 
Ils sont rigoureusement sélectionnés pour leur expérience 
professionnelle, leurs qualités humaines et relationnelles ainsi 
que leurs qualifications et diplômes.

• �Une vingtaine d’animateurs d’origines géographiques 
différentes enseignent leur langue maternelle.

• �Nous privilégions l’approche communicative et interculturelle 
de la langue. C’est pourquoi nous mettons au cœur de 
notre offre la pratique orale en formation présentielle. En 
collaboration avec son responsable pédagogique, chaque 
formateur prend soin, en amont de la formation, de s’imprégner 
du parcours personnalisé, proposé au stagiaire.  Les formateurs 
font usage d’une pédagogie à la fois efficace et ludique dont 
l’objectif principal est de rendre l’apprenant opérationnel.

NOTRE OFFRE
 ZOOM SUR... 

Certifications 
& diplômes

La certification CLOE
La Certification CLOE permet d’évaluer 
et de certifier les compétences générales 
et professionnelles en allemand, anglais, 
espagnol, Français Langue Étrangère (FLE) 
et italien du niveau A1 au niveau C2 selon 
le Cadre Européen Commun de Référence 
pour les Langues (CECRL). La certification 
CLOE permet de mesurer en temps réel les 
compétences linguistiques et de déterminer 
les réelles capacités à communiquer à l’oral 
dans le contexte professionnel.

Obtenir la nationalité 
française ou un titre 
de séjour
Agrée par FRANCE EDUCATION 
INTERNATIONAL, nous proposons :

• �le DELF (Diplôme d’Études en Langue 
Française) et le DALF (Diplôme Approfondi 
de Langue Française), diplômes officiels 
délivrés par le Ministère de l’ l’Éducation 
Nationale.

• �le TCF : Test de Connaissance du Français, 
test officiel reconnu par le Ministère de 
l’Enseignement Supérieur et le Ministère  
de la Culture, valable pendant 2 ans.

Intra-entreprise
• �Formule « sur-mesure » : le programme est établi 

en fonction de l’analyse de vos besoins spécifiques, 
afin de co-construire vos parcours, adaptés à vos 
ambitions et contraintes. 

• �La durée est déterminée en fonction de l’objectif 
à atteindre et de votre disponibilité, à votre 
convenance en centre ou en entreprise : cours de 
groupes, cours particuliers, cours par téléphone, 
cours en distanciel.

• �De même, nous proposons des séjours 
linguistiques, audits linguistiques, traductions, 
interprétariat.

• ��Coaching : solution d’accompagnement et 
conseil en langues pour vos entreprises : 
accompagnement individualisé qui s’adresse en 
particulier aux personnes qui souhaitent optimiser 
leur communication dans un contexte spécifique. 
Le coaching individualisé permet d’améliorer 
la performance à l’oral dans des contextes 
spécifiques divers, tels qu’une intervention lors 
d’un colloque, une présentation impliquant une 
session de questions-réponses, la rédaction d’un 
document important, l’animation d’un groupe de 
travail, une négociation, une visite d’entreprise...

E-learning
Il existe une multitude de solutions de formation  
à distance pour les formations linguistiques.  
Même si elles sont conçues pour proposer des 
parcours d’autoapprentissage, nous privilégions 
une vraie formation mixte où le formateur intègre 
pleinement la méthode distancielle à sa formation 
en face à face et créant le lien incontournable entre 
l’entraînement en ligne et la pratique en face à face.  

• �Plateforme E-FLEX : anglais, allemand, espagnol, 
italien, Français Langue Étrangère (FLE).

• �Plateforme 7 Speaking : anglais, italien, espagnol, 
allemand et Français Langue Étrangère (FLE). 

• �Plateforme Projet Voltaire ® : amélioration des 
écrits et de l’orthographe.

Nos apprenants ont mis en avant les 
compétences de nos formateurs :

EXPERTISE COMMUNICATIONÀ L’ÉCOUTE

Sur les apprenants ayant passé une 
certification de fin de parcours :

de nos apprenants 
recommandent nos 
formations linguistiques

estiment que la formation 
leur a permis de progresser
(dont 67% très significativement)

ont monté significativement 
en compétences
(dont 18% très significativement)

100%

99% 

88 % 

Enquête de satisfaction menée auprès de 48 apprenants 
jusqu’au 31 août 2023

CHIFFRES CLÉSCHIFFRES CLÉS

Accès aux personnes  
en situation de handicap 
Étude au cas par cas pour 
l’intégration à nos formations
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NOTRE OFFRE 

Langues

4 matinées thématiques tout au long de l’année 60€ la séance de 3h (ouverture à partir de 4 participants).
Reprise des cours  
du midi ou du soir 
Pré-requis : 
Test de positionnement sous www.oscar-cel.com

Cours axés sur l’oral 
Cours éligibles au CPF  CPF  
Anglais, espagnol, allemand, italien, Français Langue 
Étrangère (FLE)
Possibilité de validation des acquis par la certification CLOE

Cours actuellement non éligibles au CPF
Russe, chinois, arabe, japonais

Modalités :
30h en petits groupes, réparties en 20 séances de 
1h30 : 1 fois par semaine.
Tarif : 350€ HT par personne (ouverture à 6 participants)

Séminaire préparation  
et examen du TOEIC®   CPF  

Pré-requis : 
Test de positionnement sous  www.oscar-cel.com

Une semaine pour :
• �Se préparer à la méthodologie du test TOEIC 

reading & listening.
• �Acquérir pratique et confiance.
• �Développer ses aptitudes de compréhension orale 

et écrite.
• �Perfectionner ses connaissances méthodologiques, 

lexicales et grammaticales pour optimiser son 
score au toeic reading & listening.

• �TOEIC blancs pour mise en pratique.

Modalités :
20h et 3h de TOEIC le dernier jour.
Formule a 280 € HT (ouverture à 6 participants).

Améliorer ses écrits  
en langue française,  
Projet et Certification 
Voltaire ®

Pré-requis : 
Ne pas être grand débutant en langue française. 
Ne pas être en situation d’analphabétisme, ni 
d’illettrisme

Reprendre les règles de l’orthographe et de la 
grammaire pour rédiger sans faute et améliorer  
les supports écrits : 
• �Respecter les règles orthographiques des mots  

du lexique professionnel.
• �Conjuguer et accorder les verbes.
• �Accorder de façon cohérente les éléments compris 

dans un groupe nominal.
• �Différencier les paronymes du lexique professionnel 

et choisir le bon mot selon le contexte.
• �Écrire correctement les homophones grammaticaux 

et lexicaux.

Les cours de groupe, individualisés, personnalisés, 
associés à un travail régulier sur la plateforme 
avec accompagnement du formateur en charge du 
dossier, permet une progression efficace. 

Modalités :
21h en cours du soir en groupe + accès à la 
plateforme e-learning Projet Voltaire ®.
Formule à 370 € HT – ouverture à partir de 4 participants.
Possibilité de valider les acquis par Certificat Voltaire®. 
Examen de 3h en sus.

Ateliers conversationnels en anglais 

BUSINESS TRIP
Le déplacement à l’étranger 
Le voyage d’affaires
VENDREDI 15 MARS

Vous comptez bientôt vous déplacer à l’étranger dans 
un cadre professionnel ? Lors de nos déplacements  
à l’étranger, la barrière linguistique peut rapidement 
être un frein à toute communication. Nous sommes 
donc là pour vous accompagner et vous préparer  
au mieux à tout déplacement professionnel.  
Lors de cet atelier ludique encadré par un formateur 
ayant une solide expérience des voyages, vous aurez 
l’occasion de parfaire votre anglais grâce à des mises 
en situation réelle, des jeux de rôles et des quiz 
interactifs. N’hésitez surtout pas et get ready for 
your trip !

CROSS-CULTURAL DIFFERENCES 
Les différences interculturelles
VENDREDI 31 MAI 

Lors d’un déplacement professionnel, d’un déjeuner 
avec des clients étrangers ou d’une visite d’une 
délégation étrangère, il est toujours bon d’être au 
fait des différences culturelles. Doit-on regarder son 
interlocuteur dans les yeux au Japon ?  
Est-il d’usage d’appeler un homologue par son 
prénom au Royaume-Uni ? Qu’en est-il des 
salutations au Brésil ? La culture de l’entreprise et les 
interactions sociales sont différentes non seulement 
dans les pays anglo-saxons mais dans tout le reste du 
monde. Grâce à cet atelier ludo-pédagogique animé 
en anglais, les différences interculturelles n’auront 
plus aucun secret pour vous et vous appréhenderez 
vos prochains échanges de la manière la plus sereine 
qui soit !

MEET & GREET
Se présenter de manière authentique
VENDREDI 18 OCTOBRE

Quoi de plus important que les premières impressions 
que l’on donne lorsque l’on brise la glace avec un 
homologue étranger ? Nous vous proposons de 
vous préparer à cet exercice de la manière la plus 
authentique qui soit ! Grâce à un formateur natif ou 
ayant une solide expérience du monde anglo-saxon 
et de l’andragogie (la science de l’éducation des 
adultes)  vous pourrez pratiquer et vous préparer  
à de futurs échanges en anglais lors de simulations, 
de jeux de rôles et de quiz interactifs ! 

COMPANY TOUR
Visite d’entreprise
VENDREDI 6 DÉCEMBRE

En complément de ces deux ateliers, nous vous 
proposons une simulation de visite d’entreprise en 
conditions réelles en nos locaux. De même, un de 
nos formateurs pourra venir sur votre site afin que 
vous puissiez lui faire le tour de vos locaux, comme 
s’il faisait partie d’une délégation internationale.  
À la fin de ce tour, il pourra vous faire un retour ainsi 
que vous donner des conseils afin d’être préparé au 
mieux à l’accueil de visiteurs étrangers.

NOUVEAU !

POUR TOUTES QUESTIONS :

Votre interlocutrice Pôle Langues
Sylvie Boizard : 03 25 71 10 74
sylvie.boizard@yschools.fr
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FORMATIONS DURÉE 
(HEURES)

AUBE / HAUTE-MARNE 
ARDENNES / MARNE

Français Langue Étrangère  CPF  
Améliorer l’expression orale et écrite. 
Possibilité de passer l’épreuve CLOE pour 
valider les acquis 

21h
7 séances de 3h

du 11 mars au 26 avril
du 5 au 12 mai

du 16 septembre au 31 octobre

Améliorer et certifier ses écrits en Langue 
Française et son orthographe 
Projet et Certification Voltaire ®

30h + 3h 
20 séances de 2h

de janvier à juillet
de septembre 2024 à janvier 2025

Améliorer son français et la formulation 
des courriers 
Possibilité d’épreuve Voltaire ® pour valider 
les acquis

14h 
4 séances de 3h30 

+ 3h si épreuve
Nous consulter

Ateliers conversationnels : échanges en 
anglais  
Une thématique / un extrait d’article 
s’y référant / un temps d’échange avec 
formateur expert
Formule en présentiel et via Teams

12h
4 séances de 3h 

1 fois par trimestre

vendredi 15 mars, 31 mai, 18 octobre,  
et 6 décembre / de 9h à 12h

Ateliers conversationnels : toutes langues
Anglais, espagnol, italien, allemand,
Français Langue Étrangère (FLE) CPF

Cours de groupe en cours du soir par 
niveaux linguistiques
Possibilité d’épreuve TOEIC ou CLOE  en 
fonction des langues pour valider les acquis

30h  
15 séances de 2h 
+ 1h si épreuve

de février à juillet
de septembre à décembre

Ateliers linguistiques toutes langues :
chinois, russe, arabe, japonais 
Cours de groupe en cours du soir par 
niveaux linguistiques

30h  
20 séances de 1h30 

+ 2h si épreuve

de février à juillet
de septembre à décembre

Séminaire de préparation au TOEIC  
et épreuve  CPF  23h du 21 au 25 avril

du 26 au 30 septembre

Initiation à la Langue des Signes Français 20h Nous consulter

NOS FORMATIONS 
INTER-ENTREPRISES

EXAMENS DURÉE 
(HEURES)

AUBE / HAUTE-MARNE 
ARDENNES / MARNE

TOEIC : anglais 3h
24 janvier / 15 février / 15 mars / 24 avril 

/ 23 mai / 19 juin / 11 juillet / 28 août / 
18 septembre

CLOE : espagnol, italien, allemand,  
Français Langues Étrangère (FLE) 
Épreuve orale + écrite

2h Nous consulter

Certification Voltaire ® 3h Nous consulter

Examen pour la Nationalité Française  
TCF : Test de Compétences en Français

1h30 (écrit) 
10 min (oral)

Site de Troyes uniquement
Une séance par mois : nous consulter

Examen pour la Nationalité Française  
DELF : Diplôme d’Études en Langue 
Française

En fonction  
du niveau*

Site de Troyes uniquement
Une séance par mois : nous consulter

* Durée épreuve DELF : 

Niveau A2  : 1h40 à l’écrit / 18 min à l’oral, dont 10 min de préparation
Niveau B1 : 2h à l’écrit / 25 min oral, dont 10 min de préparation – Niveau B2 : 2h30 écrit / 50 min oral, dont 30 min de préparation
Niveau C1 : 4h écrit / 1h30 oral, dont 1h de préparation – Niveau C2 : 3h30 écrit / 1h30 oral, dont 1h de préparation

Cours d’anglais et test 
CLOE au Pôle Langues de 
Y SCHOOLS : tout s’est bien 
passé et les cours sont top. 
Je vous recommande.
Gloria

Je tiens à remercier le 
personnel et l’organisation  
de votre établissement 
dont je suis très satisfaite 
ainsi que les moyens 
matériels mis à disposition.  
Remerciements particuliers  
à Béatrice, ma formatrice.
Francis
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Administration 
des Entreprises

Au cœur de chaque entreprise, le service administratif 
joue un rôle pivot. Il assure la fluidité des processus, la 
coordination des départements et le bon déroulement 
des opérations quotidiennes. 

Cette dimension est souvent l’épine dorsale d’une 
organisation, garantissant à la fois la conformité, 
l’efficacité et le soutien aux autres branches de 
l’entreprise. 

Sans une gestion administrative solide, les structures 
peinent à maintenir leur équilibre et à naviguer dans 
l’environnement économique actuel.

Publics concernés 
Entreprises, salariés, dirigeants

Lieux de formation
Sur tous nos campus 

Tarifs
Inter : à partir de 420€ HT par jour 
et par personne
Intra : sur devis

Éligibilité CPF 
Titres Professionnels uniquement

Certifications
• Titres Professionnels (niv. 3 à 5)

Formation qualifiante 

Titres Professionnels :
• �Employé Administratif et d’Accueil H/F (niveau 3) CPF

• �Secrétaire Assistant H/F (niveau 4) CPF

• �Assistant de Direction H/F (niveau 5) CPF

• �Responsable de Petite et Moyenne Structure H/F (niveau 5) CPF

NOS FORMATIONS 

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS)

AUBE 
HAUTE-MARNE

ARDENNES 
MARNE

Optimiser son accueil physique et téléphonique  2 16 et 17 janvier 
25 et 26 novembre

16 et 17 janvier 
25 et 26 novembre

Maîtriser les règles des écrits professionnels  2 5 et 6 mars
9 et 10 octobre

Optimiser et concilier urgences, priorités  
et quotidien  2 8 et 9 avril

20 et 21 novembre

Accès aux personnes  
en situation de handicap 
Étude au cas par cas pour 
l’intégration à nos formations

de nos apprenants sont 
satisfait ou très satisfaits de 
l’expertise de nos formateurs

sont satisfait ou très satisfaits des 
modalités d’évaluation des acquis

estiment que cette formation 
leur sera utile pour la suite de 
leur parcours

100 %

99 % 

100 % 

CHIFFRES CLÉS

Enquête de satisfaction menée jusqu’au 31 août 2023
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Les services supports tels que la comptabilité et la 
finance veillent à la bonne gestion et à la pérennité  
de l’entreprise.

De l’initiation à la spécialisation, nous proposons des 
formations sur mesure, basées sur un accompagnement 
personnalisé qui permettra à vos collaborateurs 
d’être rapidement opérationnels dans leurs missions 
quotidiennes. 

Publics concernés 
Entreprises, salariés, dirigeants

Lieux de formation
Sur tous nos campus

Tarifs
Inter : à partir de 420€ HT par jour 
et par personne
Intra : sur devis

Éligibilité CPF 
Titres Professionnels uniquement    

Certifications
• Titres Professionnels (niv. 4 et 5)

Pédagogie immersive
Notre entreprise pédagogique offre une approche par blocs  
de compétences, permettant dans un même lieu, une interaction 
entre les différents services pour un apprentissage réaliste  
des activités (RH, paie, comptabilité, gestion, administration  
des entreprises).

Formations qualifiantes 

Titres Professionnels :
• �Comptable Assistant H/F (niveau 4) CPF

• Secrétaire Comptable H/F (niveau 4) CPF

Comptabilité,
Finance & Gestion

100 %

99 % 

100 % 
Enquête de satisfaction menée auprès de 5 apprenants 
jusqu’au 31 août 2023

CHIFFRES CLÉS

NOS FORMATIONS 

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS)

AUBE  
HAUTE-MARNE 

ARDENNES 
MARNE

Les bases de la comptabilité générale 2 7 et 8 février

Les écritures comptables courantes 2 12 et 13 mars

Initiation à la pratique comptable 2 8 et 9 avril

Perfectionnement à la pratique comptable 2 15 et 16 octobre

La préparation des comptes annuels 3 13 et 14 novembre

Perfectionnement sur les comptes annuels 4 17 et 18 janvier

Interpréter le bilan et le compte de résultat 1 29 octobre

Pratiquer le logiciel comptable EBP  2 20 et 21 juin

Gestion budgétaire et analyse financière pour 
managers  2 Intra uniquement

Les principes de gestion (mesure des activités 
opérationnelles et financières) 2 Intra uniquement

Indicateurs et tableaux de bords financiers 1 Intra uniquement

Les fondamentaux du contrôle de gestion 2 Intra uniquement

Analyse de la rentabilité et des leviers 
d'amélioration (CA, dépenses, investissements) 1 Intra uniquement

L'analyse financière comme outil d'aide  
à la décision et à la négociation pour les  
non-financiers  

2 13 et 14 mars

L’analyse financière : les outils pour bien 
négocier face à ses partenaires financiers  1 21 mars

29 novembre

La négociation raisonnée ou comment passer 
du donnant-donnant au gagnant-gagnant ?

2 15 et 16 janvier
27 et 28 mars

Planning indicatif : les équipes commerciales et/ou pédagogiques se réservent le droit de modifier les dates de formation en fonction du nombre de participants. 
Plus d’informations sur nos formations inter-entreprises : pfep.yschools.fr.

de nos apprenants estiment 
que le contenu de la 
formation correspond à leurs 
besoins

sont très satisfaits de leur 
montée en compétences.

recommandent nos formations

La proximité avec 
la formatrice et son 
adaptation à notre 
milieu professionnel 
élodie

Accès aux personnes  
en situation de handicap 
Étude au cas par cas pour 
l’intégration à nos formations
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Les Ressources Humaines ont un rôle important au sein 
de l’entreprise et contribuent au quotidien à sa stratégie 
d’aujourd’hui et de demain.

Nombreux sont les sujets du service RH : marque employeur, 
recrutement, inclusion, plan de développement des 
compétences, comptabilité, droit social et juridique, 
RSE, QVCT et bien d’autres.

Nous avons choisi de vous accompagner sur certaines 
thématiques, vous proposant des solutions adaptées aux 
besoins récurrents des services RH. 

Publics concernés 
Entreprises, salariés, dirigeants

Lieux de formation
Sur tous nos campus 

Tarifs
Inter : à partir de 420€ HT par jour 
et par personne
Intra : sur devis

Éligibilité CPF 
Titres Professionnels uniquement

Certifications
• Titres Professionnels (niv. 5)

Formation qualifiante 

Titre Professionnel :
• �Assistant Ressources Humaines H/F (niveau 5) CPF

• �Gestionnaire de Paie H/F (niveau 5) CPF

Ressources 
Humaines

ATOUT PÉDAGOGIQUE
Notre entreprise pédagogique offre une approche par blocs de 
compétences, permettant dans un même lieu, une interaction 
entre les différents services pour un apprentissage réaliste des 
activités (RH, paie, comptabilité, gestion, administration des 
entreprises).

NOS FORMATIONS 

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS)

AUBE / 
HAUTE-MARNE

ARDENNES / 
MARNE

Sourcer et recruter 2 11 et 12 mars 
7 et 8 octobre

Recruter sans discriminer 2 6 et 7 mai 
18 et 19 novembre

11 et 12 janvier
13 et 14 juin

10 et 11 décembre

Les bases des Ressources Humaines 2 10 et 11 avril 
13 et 14 novembre

Conduire les entretiens disciplinaires  2 13 et 14 mai 
9 et 10 décembre

Réussir ses entretiens de progrès et les 
entretiens professionnels  2 22 et 23 février

6 et 7 mai

Organiser des journées dédiées au bien-être  
au travail  2 Intra uniquement

Bâtir sa Marque Employeur 2
14 et 15 février

26 et 27 septembre
19 et 20 décembre

Atelier Marque Employeur  1 Intra uniquement

Référent harcèlement sexuel et agissements 
sexistes  1

25 avril
22 octobre

12 décembre

Droit social :  cycle d'actualité 2024  4
19 mars, 18 juin, 

17 septembre  
et 17 décembre

Droit de la paye : cycle d'actualité 2024  3 12 mars, 11 juin 
et 14 novembre

Maîtriser le droit social 1 1er mars
10 octobre

de nos apprenants sont 
satisfaits ou très satisfaits de 
l’expertise des formateurs

100 %

100 % 

99 % 
Enquête de satisfaction menée auprès de 8 apprenants 
jusqu’au 31 août 2023

CHIFFRES CLÉSCHIFFRES CLÉS

Planning indicatif : les équipes commerciales et/ou pédagogiques se réservent le droit de modifier les dates de formation en fonction du nombre de participants. 
Plus d’informations sur nos formations inter-entreprises : pfep.yschools.fr.

sont satisfaits ou très 
satisfaits de leur montée en 
compétences.

recommandent nos formations
J’ai participé à la formation pour le 
Titre d’Assistant(e) des Ressources 
Humaines, sur un an, en alternance. 
La formation s’est bien passée, 
l’encadrant était à l’écoute, à su 
répondre aux différentes questions. 
J’ai été bien préparée à l’examen.  
Je recommande vivement. 
vanessa

Accès aux personnes  
en situation de handicap 
Étude au cas par cas pour 
l’intégration à nos formations
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Insertion 
& Formation

L’accompagnement des individus, leur intégration 
efficace au monde du travail et le développement 
de leurs compétences tout au long de leur parcours 
professionnel répondent à des enjeux sociétaux majeurs.  

L’objectif est de préparer, guider et former divers 
publics, en particulier les adultes, en adaptant les 
méthodes pédagogiques à leurs besoins spécifiques.

Parallèlement, il vise à faciliter la transition vers le 
monde professionnel en aidant les personnes à définir 
clairement leurs projets et aspirations professionnelles.

Publics concernés 
Entreprises, salariés, dirigeants

Lieux de formation
Sur tous nos campus 

Tarifs
Inter : à partir de 420€ HT par jour 
et par personne
Intra : sur devis

Éligibilité CPF 
Titres Professionnels uniquement

Certifications
• Titres Professionnels (niv. 4 & 5)

Formation qualifiante 

Titres Professionnels :
• �Formateur Professionnel d’Adultes H/F (niveau 5) CPF

• �Conseiller en Insertion Professionnelle H/F (niveau 5) CPF

• �Médiateur Social Accès aux Droits et Services H/F (niveau 4) 
CPF

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS)

AUBE 
HAUTE-MARNE

ARDENNES 
MARNE

Former et transmettre   2 15 et 16 avril 
18 et 19 novembre

Maître d'apprentissage: droits et devoirs des 
parties prenantes  1 20 mars 

12 juin

Devenir tuteur: apprendre à transmettre ses 
compétences 2 5 et 6 juin 

23 et 24 octobre

Tuteur Niveau 2  1 18 juin  
9 octobre

Devenir formateur occasionnel  2
18 et 19 janvier

4 et 5 avril
21 et 22 octobre

NOS FORMATIONS 

de nos apprenants ont 
réussi leur formation87.5 %

65 % 

95 % 
Enquête de satisfaction menée auprès de 17 participants 
jusqu’au 31 août 2023

CHIFFRES CLÉSCHIFFRES CLÉS

ont retrouvé un emploi à 
l’issue de la formation

sont satisfaits de leur 
formation

Accès aux personnes  
en situation de handicap 
Étude au cas par cas pour 
l’intégration à nos formations

Planning indicatif : les équipes commerciales et/ou pédagogiques se réservent le droit de modifier les dates de formation en fonction du nombre de participants. 
Plus d’informations sur nos formations inter-entreprises : pfep.yschools.fr.

Une formation adaptée à mon 
projet et un accompagnement 
personnalisé. La somme des 
compétences de chacun et la 
disponibilité des formateurs m’ont 
permis de réussir ma reconversion 
dans les meilleures conditions.
Merci à l’ensemble de l’équipe 
pédagogique Y SCHOOLS pour sa 
disponibilité lors des échanges et du 
partage d’expériences.
STéphane



3534

Qualité, Sécurité
& Environnement

La Qualité Sécurité Environnement (QSE) est un enjeu 
humain et financier pour chaque entreprise, quel que 
soient sa taille et son secteur d’activité.

Face à un système de plus en plus normé, la mise 
en œuvre d’une réelle démarche QSE aide au 
développement de l’entreprise, grâce à la bonne prise 
en compte des risques et problématiques de qualité, 
sécurité et santé au travail et environnementaux.

Pour vous accompagner dans ces évolutions 
règlementaires, nous vous proposons des formations 
répondant aux attentes d’aujourd’hui et de demain. 

Publics concernés 
Entreprises, salariés, dirigeants

Lieux de formation
Sur tous nos campus

Tarifs
Inter : à partir de 420€ HT par jour 
et par personne
Intra : sur devis

Éligibilité CPF 
NON

de nos apprenants 
recommandent nos 
formations

sont satisfaits ou très 
satisfaits de l’expertise des 
formateurs

estiment que la formation 
leur sera utile pour la suite de 
leur activité

98 %

100 %

97 %

Enquête de satisfaction menée auprès de 115 apprenants 
jusqu’au 31 août 2023

CHIFFRES CLÉS

La formatrice connait 
très bien son sujet, 
très bonne formation.
mickaël

Accès aux personnes  
en situation de handicap 
Étude au cas par cas pour 
l’intégration à nos formations
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NOS FORMATIONS 

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS)

AUBE / 
HAUTE-MARNE

ARDENNES / 
MARNE

PRÉVENTION & SÉCURITÉ

Devenir SST : Sauveteur Secouriste du Travail 2 10 et 11 avril 
7 et 8 novembre

SST : maintenir et actualiser ses compétences 1 13 juin 
12 décembre

Manipulations d'extincteurs  2 
heures

12 et 13 février 
17 et 18 octobre

Évacuation : guide file et serre file  4 
heures

14 mars 
11 décembre

Plan de prévention et permis de feu  1 Intra uniquement

Sensibilisation aux situations aux risques routiers  4 
heures

4 juin 
8 octobre

QUALITÉ, SÉCURITÉ & ENVIRONNEMENT

Analyse des risques : focus DUERP (Document 
Unique d’Évaluation des Risques Professionnels) 2+1 Intra uniquement

du 20 au 22 février
du 3 au 5 juillet

du 27 au 29 novembre

Réaliser des audits internes qualité-sécurité 2+1 Intra uniquement
du 13 au 15 mars

du 5 au 7 juin
du 4 au 6 décembre

Méthodes et outils de résolution de problèmes 2 Intra uniquement
13 et 14 février

13 et 14 juin
3 et 4 octobre

Réduction ou prévention des risques d’erreurs 
humaines 1 Intra uniquement 29 février / 12 avril

25 octobre

Analyse Accident(s) du Travail 1 Intra uniquement 25 janvier / 16 mai
27 septembre

Mettre en place la FOOD SAFETY CULTURE 
(Entreprise IAA)  1 Intra uniquement

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS)

AUBE / 
HAUTE-MARNE

ARDENNES / 
MARNE

CSE, SSCT

CSE SSCT : Membres du CSE - Formation Initiale 
SSCT 5 Intra uniquement

du 5 au 9 février
du 11 au 15 mars
du 1er au 5 avril 

du 8 au 12 juillet
du 4 au 8 novembre

CSE SSCT : Membres du CSE - Formation 
renouvellement SSCT - de 300 salariés 3 Intra uniquement du 6 au 8 mars

du 18 au 20 novembre

CSE SSCT : Membres du CSE - Formation 
Renouvellement SSCT + de 300 salariés 5 Intra uniquement du 8 au 12 janvier

Président de CSE : les fondamentaux de la SSCT  1 Intra uniquement

Présidents de CSE : les fondamentaux de la 
SSCT  3 INTER

Trésorier ou adjoint du CSE  2 Intra uniquement

Maîtriser Excel pour gérer le budget du 
Comité 2 15 et 16 janvier

12 et 13 septembre

Planning indicatif : les équipes commerciales et/ou pédagogiques se réservent le droit de modifier les dates de formation en fonction du nombre de participants. 
Plus d’informations sur nos formations inter-entreprises : pfep.yschools.fr.
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Marketing
& Communication

Étroitement liés, les domaines du Marketing et de la 
Communication représentent des fonctions transverses 
nécessaires pour promouvoir l’image d’une entreprise et 
son activité.

De la stratégie de communication à l’élaboration de 
l’image de marque d’une structure, nous proposons 
des formations qui vous permettent d’avoir une vision 
globale et cohérente des actions à mettre en place afin 
de développer la notoriété de votre entreprise.

Publics concernés 
Entreprises, salariés, dirigeants

Lieux de formation
Sur tous nos campus 

Tarifs
Inter : à partir de 420€ HT par jour 
et par personne
Intra : sur devis

Éligibilité CPF 
NON

NOS FORMATIONS 

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS)

AUBE 
HAUTE-MARNE 

ARDENNES 
MARNE

Communiquer, élaborer sa stratégie de 
communication 2 4 et 5 mars

INFOGRAPHIE

Photoshop, retouche et photomontage  
CPF

2 15 et 16 mai 
2 et 3 octobre

La PAO pour tous / partie 1  
(Photoshop + Illustrator)  CPF

3 29 au 31 janvier 
2 au 4 octobre

La PAO pour tous / partie 2 (InDesign)  CPF 2 27 et 28 février 
15 et 16 octobre

COMMUNICATION DIGITALE

SEO : référencement naturel 2 Intra uniquement

Les fondamentaux du digital et des réseaux 
sociaux 1 Intra uniquement 25 janvier

10 avril

Créer sa page professionnelle Facebook  2
28 et 29 mars

23 mai et 24 mai 
9 et 10 juillet

Planning indicatif : les équipes commerciales et/ou pédagogiques se réservent le droit de modifier les dates de formation en fonction du nombre de participants. 
Plus d’informations sur nos formations inter-entreprises : pfep.yschools.fr.

Bonne formation où nous 
avons pu voir l’utilisation des 
logiciels en fonction de nos 
besoins et de nos fichiers.
anaïs

Accès aux personnes  
en situation de handicap 
Étude au cas par cas pour 
l’intégration à nos formations

sont satisfaits ou très 
satisfaits de l’expertise de 
nos formateurs

sont satisfaits ou très satisfaits 
de l’accompagnement des 
formateurs

de nos apprenants estiment 
que cette formation leur 
sera utile pour la suite de leur 
parcours

99 %

99 % 

98 % 

CHIFFRES CLÉS

Enquête de satisfaction menée auprès de 25 apprenants 
jusqu’au 31 août 2023
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Le secteur du commerce et de la distribution occupe 
une place de premier plan dans la création d’emplois 
durables.

Il comprend un large éventail de métiers en constante 
évolution et propose de nombreuses opportunités pour 
tous types de profils. 

La digitalisation, la transformation des modes de 
consommation, l’évolution des canaux de vente et de 
distribution font appel à de nouvelles compétences à 
acquérir pour rester opérationnel sur un marché ultra 
concurrentiel. 

Publics concernés 
Entreprises, salariés, dirigeants

Lieux de formation
Sur tous nos campus 

Tarifs
Inter : à partir de 420€ HT par jour 
et par personne
Intra : sur devis

Éligibilité CPF 
Titres Professionnels uniquement

Certifications
• Titres Professionnels (niv. 3 à 6)

Pédagogie & atelier commerce
Notre magasin pédagogique offre une approche par blocs 
de compétences, et plonge les apprenants en immersion en 
reproduisant les conditions de travail en lien avec le secteur. 
Accompagnés d’intervenants issus du monde professionnel 
privilégiant une méthode active et participative, les stagiaires 
acquièrent et développent des compétences et connaissances 
en phase avec les besoins du marché. 

Formations qualifiantes 

Titres Professionnels :
• �Employé Commercial H/F (niveau 3) CPF

• Conseiller Commercial H/F (niveau 4) CPF

• Conseiller de Vente H/F (niveau 4) CPF

• �Conseiller Relation Client à Distance H/F (niveau 4) CPF

• �Assistant Manager Unité Marchande H/F (niveau 4) CPF

• �Négociateur Technico Commercial (niveau 5) CPF

• �Assistant Commercial H/F (niveau 5) CPF

• �Manager d’Équipe Relation Client à Distance H/F (niveau 5) CPF

• �Manager d’Unité Marchande H/F (niveau 5) CPF

Diplôme CCI réseau Négoventis :
• �Vendeur Conseil Omnicanal H/F (niveau 4) CPF

Commerce NOS FORMATIONS 

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS)

AUBE
HAUTE-MARNE 

ARDENNES
MARNE

COMMERCE DE PROXIMITÉ

Renforcer ses compétences commerciales en 
magasin  1 Intra uniquement

Traiter les objections et réclamations clients  1 Intra uniquement

COMMERCIAL

Renforcer ses compétences en prospection 
téléphonique   1 Intra uniquement

Optimiser la relation client(s) à distance 2 Intra uniquement

Performance commerciale et relation clients  2 5 et 6 février
27 et 28 juin

Manager avec succès sa force de vente  2 25 et 26 juin

Techniques de vente et de négociation  2
11 et 12 janvier

22 et 23 avril
6 et 7 juin

Manager efficacement ses négociations  2 11 et 12 décembre

À L’INTERNATIONAL

Démarrer à l'international 2 Intra uniquement

Les achats internationnaux 2 Intra uniquement

Les clés de l'export 1 Intra uniquement

Optimiser la gestion import et export après le 
Brexit  1 13 février

de nos apprenants sont 
satisfaits de leur formation

ont réussi la validation de leur 
Titre Professionnel

des apprenants ont retrouvé un 
emploi à l’issu de leur formation

87 %

100 % 

50 % 
Enquête de satisfaction menée auprès de 13 apprenants 
jusqu’au 31 août 2023

CHIFFRES CLÉS

Planning indicatif : les équipes commerciales et/ou pédagogiques se réservent le droit de modifier les dates de formation en fonction du nombre de participants. 
Plus d’informations sur nos formations inter-entreprises : pfep.yschools.fr.

Le formateur 
s’adapte au groupe 
et à la particularité 
des techniques de 
vente et du profil 
de chacun. 
isabelle

Accès aux personnes  
en situation de handicap 
Étude au cas par cas pour 
l’intégration à nos formations
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Logistique
De nombreuses perspectives d’évolution dans les 
métiers du secteur logistique et industriel sont possibles 
en raison d’innovations et de nouvelles technologies, 
d’opportunités de responsabilité progressive vers des 
postes de managers.

Un réel besoin en techniciens spécialisés, chefs d’équipe, 
responsables logistiques existe sur nos territoires.  
Pour faire face à la demande du marché, nous abordons 
l’intégralité des aspects métiers à travers nos formations 
pratico-pratiques. 

Publics concernés 
Entreprises, salariés, dirigeants

Lieux de formation
Sur tous nos campus

Tarifs
Inter : à partir de 420€ HT par jour 
et par personne
Intra : sur devis

Éligibilité CPF 
Titres Professionnels uniquement

Certifications
• Titres Professionnels (niv. 3 et 4)

Pédagogie & atelier logistique
Notre magasin pédagogique offre une approche par blocs 
de compétences, et plonge les apprenants en immersion. 
Accompagnés d’intervenants issus du monde professionnel qui 
privilégient une méthode active et participative, les stagiaires 
acquièrent et développent des compétences et connaissances 
en phase avec les besoins réels du marché. 

Formation qualifiante 

Titres Professionnels :
• �Agent Magasinier H/F (niveau 3) CPF

• �Technicien Logistique d’Entrepôt H/F (niveau 4) CPF  

100 %

100 % 

100 % 
Enquête de satisfaction menée auprès de 5 apprenants 
jusqu’au 31 août 2023

CHIFFRES CLÉS

NOS FORMATIONS 

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS)

AUBE
HAUTE-MARNE ARDENNES 

MARNE

PLATEFORME LOGISTIQUE

S'initier à la réception de marchandises 2 Intra uniquement

Se perfectionner à la réception de marchandises 1 Intra uniquement

Optimiser la gestion du stock: tenue, 
implantation et méthodes 1 Intra uniquement

SERVICE EXPORT

Maitriser les opérations de douane 2 Intra uniquement

Optimiser la gestion import et export après le 
Brexit  

1 13 février

Maitriser les Incoterms ICC 2020-2010 1 Intra uniquement

Enquête statistique et état fiscal de TVA (EMBI) 1 Intra uniquement

Définir l'origine de ses marchandises 1 Intra uniquement

Planning indicatif : les équipes commerciales et/ou pédagogiques se réservent le droit de modifier les dates de formation en fonction du nombre de participants. 
Plus d’informations sur nos formations inter-entreprises : pfep.yschools.fr.

de nos apprenants sont 
satisfaits ou très satisfaits de 
l’expertise des formateurs

sont très satisfaits de leur 
montée en compétences.

recommandent nos formations

Des exemples utilisés 
dans chaque rubrique. 
L’adaptabilité du formateur. 
Des cas particuliers issus de 
notre entreprise 
mariolino

Accès aux personnes  
en situation de handicap 
Étude au cas par cas pour 
l’intégration à nos formations
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Depuis plus de trente ans, le Pôle Santé Social s’affirme 
comme l’organisme de proximité de référence pour la 
formation et le conseil en formation. 

Nous sommes à l’écoute des employeurs, des salariés et 
des particuliers souhaitant exercer dans ces domaines, 
afin de leur proposer des actions de formation de 
qualité, centrées sur leurs besoins et attentes. Notre 
mission est de contribuer au professionnalisme et à la 
montée en compétences des agents du secteur, tout en 
contribuant à leur bien-être au travail, au service de leur 
équilibre et de celui des bénéficiaires et patients.

Publics concernés 
Entreprises, salariés, particuliers, 
demandeurs d’emploi

Lieux de formation
Sur tous nos campus 

Tarifs
Inter : à partir de 250€ HT par jour 
et par personne
Intra : sur devis

Éligibilité CPF 
• Titres Professionnels
• �CQP Assistant Médical H/F         

Certifications
• Titres Professionnels (niv. 3 et 4)
• �Certificat de Qualification 

Professionnelle (niv. 4)

Notre pédagogie
Nos intervenants sont des professionnels de terrain qui 
privilégient une méthode active et participative, alternant 
pratique et théorie, afin de favoriser l’acquisition des 
compétences et des connaissances. 

Afin de préparer aux mieux nos apprenants, nous disposons :

• �d’un plateau technique où figure un cabinet médical, un lit 
médicalisé, et un mannequin de soin adulte et de puériculture 
permettant de reproduire de nombreuses situations 
professionnelles

• �d’un outil pédagogique innovant : un simulateur de 
vieillissement.

Santé Social
NOTRE OFFRE

Formations qualifiantes
Titres professionnels :
• Agent de Service Médico-Social H/F (niveau 3) CPF

• Secrétaire Assistant Médico-Social H/F (niveau 4) 
CPF

Certificat de Qualification 
Professionnelle :
• �Assistant Médical H/F (niveau 4) CPF  

Inscrit au RNCP – Agrément délivré par la branche 
professionnelle des cabinets médicaux

Accompagnement VAE 
VALIDATION DES ACQUIS DE L’EXPÉRIENCE

Notre mission consiste à informer et accompagner 
les salariés et demandeurs d’emploi sur leur 
parcours VAE pour l’obtention de certifications 
dans le domaine Santé Social, et notamment sur le 
Certificat de Qualification Professionnelle Assistant 
Médical H/F.
Cet accompagnement est finançable par le CPF 
(Compte Personnel de Formation). Nous étudions 
toute demande d’accompagnement VAE.

Intra/inter-entreprises
Nous étudions vos besoins spécifiques avec vous, 
afin de vous proposer des contenus de formation 
sur-mesure, adaptés à vos ambitions et contraintes.

Notre veille sur les métiers nous permet d’anticiper 
et de répondre aux enjeux émergents dans le 
domaine de la formation santé-social, cela nous a 
permis de mettre en place par exemple : 

• �un levier au profit du temps médical à travers la 
formation d’assistant médical 

• �l’utilisation d’un simulateur de vieillissement.

Les apprenants ont également mis en avant les 
compétences de nos formateurs :

EXPERTISE COMMUNICATIONÀ L’ÉCOUTE

En 2023, dans le cadre du Plan de 
Développement des Compétences :

de nos apprenants 
recommandent nos 
formations en santé

estiment que la formation 
leur a permis de progresser

98 %

98 % 

Enquête de satisfaction menée auprès de 303 apprenants  
jusqu’au 31 août 2023

CHIFFRES CLÉSCHIFFRES CLÉS

Formation très interactive, 
ludique, vivante qui met en 
situation. Une formatrice 
avec de grandes capacités 
d’écoute, d’analyse, de 
dynamisme
Emmanuel

Cette formation m’a permis 
de prendre confiance et 
de me sentir légitime à 
mon poste. Elle est venue 
appuyer ma pratique 
quotidienne et m’a permis 
d’améliorer la prise en 
charge des patients 
au cabinet. J’ai appris 
énormément grâce à cette 
année. Mon travail n’a fait 
que devenir meilleur depuis.
léonie

Accès aux personnes  
en situation de handicap 
Étude au cas par cas pour 
l’intégration à nos formations
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FORMATIONS DURÉE 
(JOURS)

AUBE / HAUTE-MARNE 
ARDENNES / MARNE

LA RELATION DE SOINS

Développer et promouvoir la bientraitance 2 7 et 8 mars 
10 et 11 octobre

Toucher-massage dans la relation de soin 2 11 et 12 mars 
7 et 8 octobre

Du touché thérapeutique au "touché" dans la 
prise en soin de la perte d'autonomie  2 Intra uniquement

Soins de nursing : entre soins d'hygiène et de 
confort  – Avec mise en pratique sur plateau 
technique si formation à Troyes

2 2e semestre

Refus de soin 2 6 et 7 juin 
7 et 8 novembre

Socio-esthétique dans la relation de soin 2 15 et 16 avril 
18 et 19 novembre

Ethique dans le soin  2 15 et 16 avril

Création d'un atelier esthétique en EHPAD  2 2e semestre

Techniques simples de coiffage et rasage pour 
personne âgée 1 4 mars 

7 octobre

Prévention de la dénutrition et déshydratation 
de la personne âgée 2 1er et 2 février 

19 et 20 septembre

Hygiène bucco-dentaire de la personne âgée 1 29 janvier 
11 octobre

Accompagner l’intime et la sexualité au 
domicile et en institution  2 20 et 21 mars 

6 et 7 novembre

Les effets du vieillissement : simulateur de 
vieillissement  1 Nous consulter

Comprendre et accompagner la personne 
atteinte de la maladie de Parkinson 1 23 mars 

23 octobre

Prise en charge de la personne atteinte de la 
maladie d'Alzheimer 2 29 février et 1er mars 

26 et 27 septembre

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS)

AUBE / HAUTE-MARNE 
ARDENNES / MARNE

LA RELATION HUMAINE

Accompagnement fin de vie 2 8 et 9 février 
12 et 13 septembre

Gestion du stress engendré par les troubles 
 du comportement et l'agressivité 2+1 Nous consulter

Sensibilisation à la méthode d'entraînement  
aux habilités parentales de Barkley  2,5 Intra uniquement

Gestion des conflits 2 6 et 7 juin 
10 et 11 octobre

Gestion du stress – Bien-être au travail 2 20 et 27 mars 
2 et 9 octobre

Prévenir l'épuisement professionnel 1 20 mars 
9 octobre

Prévention du burn out  2 28 et 29 mars 
3 et 4 octobre

GESTES ET POSTURES

Gestes et postures 2 25 et 26 mars 
23 et 24 septembre

Prévention des chutes 2 Nous consulter

OUTILS INSTITUTIONNELS

Le tutorat 2 8 et 9 avril 
30 septembre et 1er octobre

Le maître d'apprentissage 1 20 mars 
12 juin

Accompagnement Validation des Acquis de 
l'Expérience (VAE) 24h Démarrage toute l’année

Transmissions ciblées  2 Intra uniquement

Dossier du résident (enjeux et règles)  2 Intra uniquement

NOS FORMATIONS 
INTER-ENTREPRISES
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Planning indicatif : les équipes commerciales et/ou pédagogiques se réservent le droit de modifier les dates de formation en fonction du nombre de participants. 
Plus d’informations sur nos formations inter-entreprises : pfep.yschools.fr.

FORMATIONS DURÉE 
(JOURS)

AUBE / HAUTE-MARNE 
ARDENNES / MARNE

FORMATIONS CIBLÉES PERSONNEL À DOMICILE

Posture professionnelle à domicile 1 14 mars 
12 novembre

Renforcement des compétences de base 2 2e semestre

Approche des polypathologies du grand âge – A 
destination des aides à domicile 2 5 et 6 février 

7 et 8 octobre

L'entourage familial de la personne âgée: quelle 
forme d'alliance  2 15 et 16 février 

24 et 25 octobre

Relation d'aide et travail du maintien de 
l'autonomie à domicile  1 Intra uniquement

Entretien et repassage du linge 1 2e semestre

Entretien et hygiène du logement 1 2e semestre

FORMATIONS CIBLÉES PERSONNEL EN ÉTABLISSEMENT

Accueil des personnes déficientes 
intellectuelles vieillissantes en EHPAD – avec 
intersession

2+2 18 et 19 avril 
25 et 26 avril

Prise en charge des troubles psychiatriques en 
EHPAD 2 20 et 21 juin 

17 et 18 octobre

Le travail de nuit en gériatrie 2 4 et 5 avril

Prise en charge de la douleur – A destination 
des infirmiers et aide-soignants 2 11 et 12 avril 

7 et 8 novembre

Accompagnement de la personne âgée en 
balnéothérapie 1 Intra uniquement

Communication résident-famille-équipe 
soignante en EHPAD 2 25 et 26 avril 

21 et 22 novembre

Communication et travail en équipe 2 Intra uniquement

NOS FORMATIONS 
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Dans le monde du sport, la formation est essentielle 
pour garantir des interventions de qualité, qu’il 
s’agisse d’entraînement, de coaching ou de gestion 
d’infrastructures sportives. 

De nombreux cursus existent pour permettre 
aux passionnés de sport de devenir de véritables 
professionnels. Ces formations offrent une approche 
complète, alliant théorie et pratique, pour répondre 
aux exigences du secteur. Elles ouvrent la porte à divers 
métiers du sport, de l’encadrement d’activités physiques 
à la gestion de structures dédiées. 

Avec une formation solide, les aspirants professionnels 
sont préparés à relever les défis du milieu sportif tout 
en assurant la sécurité et le bien-être de leurs futurs 
pratiquants.

Publics concernés 
Particuliers, salariés,  
demandeurs d’emploi

Lieux de formation
Sur tous nos campus pour les  
Titres Professionnels

Tarifs
À partir de 13.50€ par heure et par 
personne

Éligibilité CPF 
Oui

Plus d’infos
sport.yschools.fr

Certifications
• Titres Professionnels (niv. 3 à 5)
• �Brevet Professionnel de la 

Jeunesse, de l’Éducation 
Populaire et du Sport (BPJEPS)

Sport

Pédagogie 
L’alternance et la mise en pratique sont au cœur de notre 
pédagogie. Cette approche permet aux apprenants de conjuguer 
théorie et réalité terrain, enrichissant leur compréhension tout 
en affinant leurs compétences. Elle offre une immersion directe 
dans le monde professionnel, consolidant l’apprentissage et 
préparant véritablement à la vie active.

Formations qualifiantes 

Titres Professionnels :
• �Employé Administratif et d’Accueil option sport H/F (niveau 3)
• �Responsable de Petite et Moyenne Structure option sport H/F 

(niveau 5)

Diplômes d’État :
• �BPJEPS Activités Physiques pour Tous (niveau 4)
• �BPJEPS Activités de la Forme option Cours Collectifs (niveau 4)
• �BPJEPS Activités de la Forme option Haltérophilie et 

Musculation (niveau 4)
• �BPJEPS Basket-Ball (niveau 4)

En 2023, sur les apprenants ayant suivi un 
parcours complet et/ou partiel

En 2023, sur les apprenants ayant obtenu 
la validation de leur BPJEPS

En 2023, sur nos 21 formateurs 

73 %

85 % 

100 % 

Enquête de satisfaction menée auprès de 26 apprenants 
jusqu’au 31 août 2023

CHIFFRES CLÉS

ont validé l’obtention de leur 
BPJEPS

ont trouvé un emploi à l’issue 
de leur formation

ont décidé de reconduire leur 
implication au sein de notre 
structure

Accès aux personnes  
en situation de handicap 
Étude au cas par cas pour 
l’intégration à nos formations
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Nos formations
qualifiantes
Niveau 3
CAP

Niveau 4 
BAC

Niveau 5 
BAC +2

Niveau 6 
BAC +3 / +4

Légende

Employé Administratif et d’Accueil

Employé Administratif  
et d’Accueil option Sport

Brevet Professionnel de la Jeunesse, de 
l’Éducation Populaire et du Sport (BPJEPS) Responsable de Petite et Moyenne 

Structure option Sport

Responsable de Petite  
et Moyenne Structure

Employé Commercial

Secrétaire Comptable

Conseiller de Vente

Secrétaire Assistant

Conseiller Relation Client à Distance

Assistant Manager d’Unité Marchande

Comptable Assistant

Assistant Ressources Humaines

Manager d’Équipe  
Relation Client à Distance

Gestionnaire de Paie

Manager d’Unité Marchande

Assistant de Direction

Négociateur Technico-Commercial

Responsable d’Espace  
de Médiation Numérique

Concepteur Développeur d’Applications

Formateur Professionnel d’Adultes

Assistant Commercial

Développeur Web et Web Mobile

Conseiller en Insertion Professionnelle

Médiateur Social  
Accès aux Droits et Services

Conseiller Commercial

Vendeur Conseil Omnicanal
Diplôme Négoventis

Secrétaire Assistant Médico-Social

CQP Assistant Médical

Technicien en Logistique d’Entreposage

Agent Magasinier

Agent de Service Médico-Social

DELF : Diplôme d’Étude  
en Langue Française

HORS CLASSEMENT 
Diplôme de l’Éducation Nationale

COMPTABILITÉ, 
FINANCE & GESTION

ADMINISTRATION  
DES ENTREPRISES

RESSOURCES
HUMAINES

COMMERCE

LOGISTIQUE 
& INDUSTRIE

BUREAUTIQUE 
& DIGITAL

INSERTION  
& FORMATION LANGUES

SPORT

SANTÉ
SOCIAL
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Contacts

Reims

Charleville-Mézières

Romilly-sur-Seine

Troyes

Saint-Dizier

Chaumont

Metz

Nos implantations  
dans le Grand Est

 Troyes 
 Campus Brossolette 

 Charleville-Mézières 

 Saint-Dizier 

 Troyes 
 Campus Marie Curie  

 Reims 

 Romilly-sur-Seine 

 Chaumont   Metz 

Troyes – Campus Brossolette
217 avenue Pierre Brossolette 
10000 Troyes
03 25 71 10 71

Troyes – Campus Marie-Curie
18 avenue des Lombards 
10000 Troyes
03 25 71 10 71

Romilly-sur-Seine
1 rue Jean Kilisky
Zone Aéromia
10100 Romilly-sur-Seine
03 25 71 10 71

Saint-Dizier
53 Rue du Président Carnot
52100 Saint-Dizier
03 25 05 81 45

Chaumont
26 boulevard Voltaire
52000 Chaumont 
03 25 05 81 45

Reims
10 rue Edouard Mignot
51100 Reims 
03 53 63 00 63

Charleville-Mézières
9B rue Claude Chrétien
08000 Charleville-Mézières
03 74 95 47 49 

Metz
17 avenue André Malraux
57000 Metz
03 87 75 17 36

Consulter notre site internet
pfep.yschools.fr

Nous contacter par e-mail  
contact-pfep@yschools.fr

Vous avez une expérience à transmettre ?  
Avez-vous pensé à devenir formateur ?
Devenez intervenant au sein du PFEP !
Contactez-nous pour plus d’infos.



Retrouvez-nous sur les réseaux sociaux

pfep.yschools.fr

La certification qualité a été délivrée
à ADPS Formation au titre des catégories 
d’actions suivantes :
LES ACTIONS DE FORMATION

La certification qualité a été délivrée
à Groupe ADPS au titre des catégories 
d’actions suivantes :
LES ACTIONS DE FORMATION
LES BILANS DE COMPÉTENCES
LES ACTIONS PERMETTANT DE FAIRE VALIDER 
LES ACQUIS DE L’EXPÉRIENCE (VAE)


